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28/11/2011

לכבוד: 
בנייה ואינטרנט בע"מ
א.ג.נ.,

הנדון: חוות דעת על תוכנת בריקסקאד (גרסה 11)

אני שמח להביע את חוות דעתי החיובית על תוכנת השרטוט בריקסקאד. אני משתמש בתוכנה כבר מספר שנים (כרגע בגרסה 11 שלה), לאחר שהשתמשתי בעבר בתוכנת אוטוקאד. 

השימוש בבריקסקאד, והמעבר אליה מהאוטוקאד, עברו עליי בקלות וניתן לומר שתוך מספר ימים כבר הגעתי בבריקסקאד לאותה רמת שליטה שהיתה לי באוטוקאד. למעשה ההבדלים שהרגשתי היו מינימליים. אני מבצע את כל צרכי השרטוט ההנדסי שלי באמצעות הבריקסקאד, כולל פתיחת קבצים שנעשו באמצעות אוטוקאד, וכן שליחת קבצים שלי למשתמשי אוטוקאד.
חשוב מאד לציין את התמיכה הטכנית המצויינת שניתנת ע"י חברתכם באמצעות מר גרי ליפשיץ. גרי עונה תמיד במאור פנים ונכון לסייע. במידה והוא לא יכול לתת פיתרון מיידי הוא דואג לחזור אליי עם תשובה לאחר מכן. גם פורום המשתמשים באינטרנט מסייע פעמים רבות בפתרון בעיות תפעול של התוכנה.

לסיכום: אני מרוצה מאד מתוכנת השרטוט בריקסקאד, ומהתמיכה הטכנית הניתנת ע"י חברתכם.
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